REGULAMIN SUBSKRYPCJI UStUG SEO — WYLACZNIE DLA
PRZEDSIEBIORCOW (B2B)

§1. Definicje

Regulamin — niniejszy dokument okreslajgcy zasady swiadczenia ustugi SEO.
Operator / Ustugodawca — SEO4M spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0001149072, NIP: 7282893419, REGON: 540647019, z siedzibg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

Klient — podmiot zawierajgcy z Operatorem umowe o $wiadczenie Ustugi SEO w
modelu subskrypcyjnym.

Ustuga SEO — ustuga polegajgca na prowadzeniu dziatan optymalizacyjnych,
technicznych, analitycznych i doradczych w zakresie poprawy widocznosci strony
internetowej Klienta w wyszukiwarkach internetowych.

Subskrypcja — odptatna ustuga SEO swiadczona w sposdb ciggty.

Strona internetowa — witryna internetowa wskazana przez Klienta do realizacji Ustugi

SEO.
§2. Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla prawa i obowigzki stron zwigzane ze swiadczeniem Ustugi SEO.
Zawarcie umowy nastepuje w momencie zaakceptowania Regulaminu podczas
zawierania umowy subskrypcyjnej oraz dokonania pierwszej ptatnosci przez Klienta.
Akceptacja Regulaminu jest rownoznaczna z zawarciem umowy oraz petng
akceptacja jej warunkdw.

Regulamin obowigzuje przez caty okres trwania umowy.
§3. Zakres Ustugi SEO

W ramach subskrypcji Operator Swiadczy na rzecz Klienta w szczegdlnosci:
a) audyt SEO strony internetowej,

b) analize i dobdr stéw kluczowych,



c) optymalizacje techniczng strony (SEO on-site),

d) optymalizacje istniejgcych tresci,

e) tworzenie nowych tresci SEQ,

f) podstawowe dziatania link buildingowe,

g) monitorowanie widocznosci strony,

h) okresowe raportowanie dziatan.

Zakres dziatan uzalezniony jest od wybranego pakietu subskrypcji.

Operator samodzielnie dobiera metody, strategie oraz narzedzia SEO.

Ustuga SEO ma charakter starannego dziatania i nie stanowi gwarancji osiggniecia

okreslonych rezultatéw.

§4. Okres subskrypcji i czas trwania umowy

Umowa zawierana jest na czas okreslony 12 miesiecy.

Po uptywie okresu 12 miesiecy umowa automatycznie przechodzi na czas
nieokreslony.

Po przejsciu na czas nieokreslony kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

Okres subskrypcji rozpoczyna sie w dniu zaksiegowania pierwszej ptatnosci.

§5. Wynagrodzenie i ptatnosci

Wynagrodzenie za Ustuge SEO odpowiada kwocie wskazanej Klientowi w przekazanej
ofercie lub linku do pfatnosci.

Kwota ta stanowi integralng czes¢ umowy.

Klient moze wybra¢ jedng z form ptatnosci:

a) miesieczng,

b) roczng — 12 miesiecy z gory,

c) za 24 miesigce z gory.

Nizsza cena jednostkowa obowigzuje przy ptatnosci rocznej oraz przy ptatnosci za 12-
i 24 miesigce z gory.

Ptatnosci dokonywane sg z gory.

Operator wystawia fakture VAT.
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Brak terminowej ptatnosci uprawnia Operatora do wstrzymania realizacji ustugi oraz

dochodzenia naleznosci.

§6. Obowigzki Operatora

Operator zobowigzuje sie do realizacji Ustugi SEO z nalezytg starannoscig zawodowsa.
Operator zachowuje poufnos¢ danych Klienta.
Operator informuje Klienta o istotnych kwestiach majacych wptyw na realizacje

ustugi.

§7. Obowiazki Klienta

Klient zobowigzuje sie do:

a) terminowej zaptaty wynagrodzenia,

b) przekazania prawdziwych i aktualnych danych,

c) zapewnienia Operatorowi dostepu do zaplecza strony (CMS, hosting),

d) zapewnienia Operatorowi petnych praw edycji strony, w tym tresci, metadanych,
podstron oraz dodatkowych tekstow niezbednych do indeksacji strony przez
wyszukiwarki,

e) podtagczenia strony do Google Search Console oraz Google Analytics nalezgcych do
Operatora lub nadania Operatorowi petnych uprawnien administracyjnych,

f) biezgcej wspotpracy z Operatorem.

Brak lub ograniczenie dostepéw moze uniemozliwi¢ prawidtowa realizacje Ustugi
SEO.

W przypadku braku wspétpracy Klienta Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za

wyniki, a wynagrodzenie pozostaje nalezne w petnej wysokosci.

§8. Tresci SEO

Operator przygotowuje tresci SEO, w tym teksty na strony i podstrony internetowe.
Klient ma prawo zgtosi¢ uwagi do tresci w terminie wskazanym przez Operatora.
Brak zgtoszenia uwag oznacza akceptacje tresci.

Odpowiedzialnos¢ za tresci przygotowane przez Operatora ponosi Operator.
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Klient nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci stworzone i opublikowane przez

Operatora.

§9. Efekty dziatan SEO

Pierwsze zauwazalne efekty mogg pojawic sie orientacyjnie po 2—3 tygodniach,
jednak termin ten ma charakter wytgcznie informacyjny.
Operator nie gwarantuje osiggniecia okreslonych pozycji ani wzrostéw w wynikach

wyszukiwania.

810. Frazy kluczowe i pakiety

Klient moze doda¢ nowe frazy kluczowe lub przejs¢ na wyzszy pakiet.
Klient nie moze zamienia¢ wczesniej dodanych fraz.
Usuniecie frazy nie powoduje zwiekszenia limitu fraz w pakiecie.

Pakiet zachowuje swéj pierwotny limit fraz niezaleznie od ich liczby aktywne;.

§11. Odpowiedzialnos¢ i brak prawa rezygnacji

Operator nie odpowiada za zmiany algorytmow wyszukiwarek ani decyzje
podmiotdéw trzecich, w tym Google.

Operator nie odpowiada za przerwy techniczne lub btedy po stronie Klienta.
W okresie obowigzywania umowy na czas okreslony Klientowi nie przystuguje prawo

rezygnacji ani odstgpienia od umowy.

§12. Reklamacje

Reklamacje nalezy zgtasza¢ mailowo lub pisemnie.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od ich otrzymania.

§13. Rozwigzanie umowy

Umowa na czas okreslony wygasa z uptywem 12 miesiecy.
Po przejsciu na czas nieokreslony umowa moze zostaé wypowiedziana zgodnie z §4

ust. 3.



3. Operator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razgcego naruszenia Regulaminu przez Klienta.

4. Whniesione opfaty nie podlegajg zwrotowi.

§14. Prawa autorskie

1. Materiaty przygotowane przez Operatora mogg by¢ wykorzystywane wytacznie na
potrzeby strony internetowej Klienta.
2. Autorskie prawa majgtkowe do materiatéw pozostajg przy Operatorze, o ile strony

nie postanowig inacze;j.

§15. Postanowienia koncowe

1. Regulamin podlega prawu polskiemu.
2. Spory rozstrzyga sad wtasciwy dla siedziby Operatora
3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem akceptacji przez Klienta podczas zawierania

umowy subskrypcyjnej.

Stopka prawna:
SEO4M sp. z 0.0.
KRS: 0001149072
NIP: 7282893419
REGON: 540647019

E-mail: kontakt@seo4m.pl
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